Cliéntenraad Wet Werk & Bijstand

De cliéntenraad Wet Werk & Bijstand behartigt de belangen van uitkerings-
gerechtigden (WWB) en van inwoners met een minimuminkomen.

De raad is ingesteld door de gemeenten Cranendonck, Heeze-Leende en
Valkenswaard (de zogenaamde A2-gemeenten).

De raad is een onafhankelijk adviesorgaan.

Wat doet de cliéntenraad?

e signaleert problemen die zich voordoen bij de uitvoering van de wet en
minimaregelingen.

o geeft advies (gevraagd en ongevraagd) aan het Dagelijks Bestuur van de
A2-gemeenten over het sociale beleid en de uitvoering daarvan.

e adviseert het college van burgemeester en wethouders van de A2-gemeenten.

Wat wil de raad?
Het doel is meerwaarde bereiken in de kwaliteit van dienstverlening bij uitvoering
van de wet.

Wie zit er in de cliéntenraad?

e de raad wordt samengesteld uit belanghebbenden (WWB uitkerings-
gerechtigden), eventueel aangevuld met twee vertegenwoordigers van
maatschappelijke organisaties.

e minimaal 6 en maximaal 10 personen (exclusief de onathankelijke voorzitter

en secretaris).
e er wordt gestreefd naar een evenredige verdeling van het aantal leden tussen

de betrokken gemeenten.

Waar is de raad niet voor bedoeld?
De raad is niet bevoegd te adviseren naar aanleiding van klachten, bezwaar-
schriften en andere zaken die op individuele belanghebbenden betrekking hebben.

Hoe vaak vergadert de raad?
e circa 8 a 10 keer per jaar.
e afwisselend in Cranendonck, Heeze-Leende en Valkenswaard.
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